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Monsieur T.E., patient de 

56 ans, hospitalisé pour un 

sevrage alcoolique.  

Continuité ? Communication ?  



Question du patient : « Dois-je continuer 

de prendre les médicaments que mon 

médecin m’a prescrits ? »  



médicament introduit à l’hôpital 

Patient 

stationnaire ambulatoire ambulatoire 

Pharmaciens(s) 

Médecin(s) 

Médecin(s) 

Pharmacien(s) 
Equipe(s) soignante(s) 

admission adaptations sortie 

médicament 

médicament oublié 

médicament ajouté par erreur 

médicament volontairement stoppé 

Situation actuelle 

5 



Continuité des Soins 

A1) Ajout de nouveau 

médicament 

A2) Arrêt de médicament 

A3) Substitution 

thérapeutique pour raison 

pharmacologique 

 

I1) Erreur d’anamnèse 

médicamenteuse à 

l’entrée 

I2) Substitution 

thérapeutique ou 

générique sans reprise du 

traitement ambulatoire 

initial à la sortie 

I3) Oubli de médicament 

lors de la prescription de 

sortie 
En moyenne 3.5 modifications souhaitées et 1.9 modifications non 

souhaitées 



Continuité des traitements médicamenteux 

Communication  

entre entités  

  

Patient 

Organisation 

interne  

https://www.infomed-vs.ch/portal/fr/


Patient 

stationnaire ambulatoire ambulatoire 

Pharmacien(s) 

Médecin(s) 

Médecin(s) 

Pharmacien(s) 
Equipe(s) soignante(s) 

admission adaptations sortie 

Continuité des soins  

médicament 

médicament oublié 

médicament ajouté par erreur 

médicament volontairement stoppé 

médicament introduit à l’hôpital 

LDEIP  renforcement de la continuité des soins 

DEIP DEIP 



Continuité des soins : organisation-informatique interne 

Entrée  



Séjour 
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Sortie  



 Patiente hospitalisée en avril 2013 pour 
investigation de douleur au niveau de l’aine 

 Traitement en cours selon l’anamnèse standard 
Brufen 400 mg  1-1-1-0, cétirizine 10 mg 0-0-1-0,  

Dafalgan 1 g 1-1-1-1, Lyrica 75 mg 0-0-1-0,  
Pantozol 20 mg 1-0-0-0, Tramal 50 1-1-0-1, Oestrogel 

 Médecin traitant  
Mephadolor 500 mg 1-2x /jour, Laxoberon en R,  

Temesta 2.5 mg, Tramal caps et tramadol gtte en R  

 Officine  
Mephadolor 500 mg 1-2x /jour, Laxoberon, Temesta 2.5 mg, 

Oestrogel 

 Patiente  
Mephadolor 500 mg 1-2x /jour, Laxoberon prise régulière, 

Temesta 2.5 mg, Oestrogel 

 

 

 

Mme VML, 79 ans 

http://tinyurl.com/progress-conciliation  
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 Brufen : traitement conservé  

 cetirizine : arrêt  

 Dafalgan : arrêt 

 Lyrica : arrêt (1 EO de 14 caps délivré en 

décembre 2012), la patiente ne se souvient 

pas avoir pris ce médicament 

 Tramal : posologie réévaluée 

 Temesta : traitement réintroduit 

 Pantozol : traitement conservé  
 

 

 

Mme VML:  

modifications consécutives à la conciliation médic.  



Du domicile à l’hôpital 

Rôle  

de la pharmacie 

de proximité  
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Exemple Patient 

A domicile ??? 

Médicaments prescrits 
Mephadolor 

Tramal + Tramadol gttes 

Dafalgan 1g cpr 

Laxoberon gttes 

Pantoprazol 40mg cpr 

Temesta 1mg exp 

Citalopram 20mg cpr 

Oestrogel 

Médicaments prescrits 

 Mephadolor cpr 
Tramal cpr + Tramadol gttes 
Esomeprazol 40mg cpr 
 

Dafalgan 1g cpr 

Pantoprazol 40mg cpr 

Laxoberon gttes 

Temesta 1mg exp 

Citalopram 20mg cpr 

Oestrogel 

 

A 

B 

C 

Médicaments délivrés 

par pharmacie du village 
 

Mephadolor 

Laxoberon 

Dafalgan 

Pantoprazol 

Temesta 

Oestrogel 
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Dossier patient à la pharmacie 

Que peut amener la pharmacie d’officine  

lors du transfert du domicile à l’hôpital ? 

Toutes les pharmacies sont 

informatisées et disposent de 

l’historique médicamenteux des 

patients 
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Historique patient 

En attendant le dossier patient informatisé…. 

Un coup de fil c’est si facile ! 

15.01.15  Mephadolor 500mg 30 cpr 

15.01.15 Pantoprazol 40mg 20 cpr 

15.01.15 Dafalgan 1g 40 cpr 

17.01.15 Temesta 1mg 50 cpr 

17.01.15 Oestrogel 80g gel 

17.01.15 Laxoberon gttes 30ml 

29.01.15 Mephadolor 500mg 100 cpr 

29.01.15 Dafalgan 1g 100 cpr 

17.02.15 Temesta 1mg 50 cpr 

02.03.15 Dafalgan 1g 100 cpr 

02.03.15 Cetallerg 10 cpr 1eo OTC    

Mephadolor 500mg cpr  1-0-1-0 
Laxoberon   15 gttes en réserve le soir 
Temesta 1mg   1-0-0-1 
Dafalgan 1g   3x1/j 
Oestrogel   1x/j 
Cetallerg 10mg    OTC 1x/j si allergie 

 

Plan de 

traitement 
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De l’hôpital au domicile 

Attentes  

de la pharmacie 

de proximité  
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Ordonnance de sortie 

Quelles informations pour quelle attitude du pharmacien, 

renforçateur thérapeutique auprès du patient ? 

Rp 

Dafalgan 1g 1-1-1-1 

Seresta forte 50mg 0-0-0-1 

Blopress 16mg 1-0-0 

Aspirine cardio 1-0-0 

Ins. Novorapid 50UI-50UI-50UI-0 

Levemir 60UI-0-0-0 

Diamicron MR 60 2-0-0 

Atorvastatine 40mg 0-0-0-1 

Torasemide 10mg 1-0-0 

Beloc Zok 25mg 1-0-0 

 

+ demande patient Irfen 400 
 

 

 

Sortie d’hôpital 

Rp 

Perindopril 10mg 1-0-0 

Aspirine cardio 1-0-0 

Ins. Novorapid 50UI-50UI-50UI-0 

Tresiba 60UI-0-0-0 

Diamicron MR 60 2-0-0 

Crestor 10mg 0-0-0-1 

Bilol comp 10/25 1-0-0 

 

Avant hospitalisation 

Médicaments changés : 

• Motif médical ? 

• Adaptation liste hôpital ? 

• Autre ? 
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 La constitution de la meilleure anamnèse 

médicamenteuse possible est un exercice 

complexe impliquant différentes sources 

d’informations dont l’entretien avec le 

patient. 

 Elle nécessite une bonne communication 

interprofessionnelle. 

 Elle est indispensable pour un usage  

responsable du médicament.  

 

Conclusions 



 

 

 

 

 

Merci de votre attention 


