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A Vorgehen PPP — Resultate und weiteres Vorgehen
W

Hapital du Valais
Spital Wallis

1 Vision

5 zentrale Herausforderungen mit 18 Massnahmen

Sicherstellung einer qualitativ hochwertigen Versorgung und Starkung der
Patientenbeziehung

Forderung von Fertigkeiten und Wissen, um sich an die Veranderungen der
Bevdlkerung in ihnrem Umfeld anzupassen

Gemeinsame Nutzung von Ressourcen und Fertigkeiten und Aufzeigen der
durchgefiihrten MalZnahmen

Umsetzung einer partizipativen Fuhrung

Sich einbringen in kantonale, nationale und internationale Organisationen und
Netzwerke

3 transversale Herausforderungen mit 8 Massnahmen

Entflechtung von Arbeitsablaufen durch Entwicklung einer interprofessionellen
Zusammenarbeit

Verbesserung der Finanzierung der psychischen Versorgung und Optimierung der
Zuweisung von Ressourcen und Mittel zur Gewahrleistung dieser

Starkung der internen und externen Kommunikation

14 Fortschrittsmassnahmen
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af7 Psychiatrieprojekt CHVR — Zentrale Herausforderungen

g‘ji[t)ialla\lé\’deﬁli\s&”di Projekt PSYChlatrle CHVR Aktionsblatte
Zentrale Herausforderungen Ostmierng derSehendlungapiece e € -
2018 - 2022

Version 1.0 vom 9. April 2018

Hépital du Valais
Spital Wallis

Aktionsblattel

© Nsudsfinition des Weiterbildungsbedarfs des
Personals, um angepasste Weiterbildungs-
malinahmen einzurichten

Aktionsblatte

® \srringerung des Administratifaufwandes
fur die Berufsfachpersonen und
Optimierung der Pflegedokumentation

® Aufwertung. Bindelung und Verbreitung
von Kenntnissen, die wahrend der
Teilnahme an Symposien ocder Fortbil-
dungskursen erworben wurden

Prifung in welcher Form sich Berufsangehorige
und Partner in einem gemeinschaftlichen Ansatz
einbringen konnen

Bericht: Walche Psyohiatris fir das Wallis von morgsn? Patientenzufriedsnheit Entstigmatisierung der Psychiatrie B instiutionsibergreifend
Bericht: Finanzierung der Psychiatrie HVS und Entwicklung ~ Erfolgsindil Mitarbeiterzufriedenhsit Umsstzung von 90% der [ Stufe Gesamtinstitution
der Infrastrukturen Effizienz der internen und 1 Zusamm rbei geschl 1en M hmen - Zentren

PPP Tagung Weiterentwicklung der Psychiatrie 28. September 2018 septembre 18 |



Psychiatrieprojekt CHVR — Transversale

o

Herausforderungen

Hopital du Valais
Spital Wallis

Projekt Psychiatrie CHVR

Transversale Herausforderungen

2018 - 2022

Version 1.0 vom 9. April 2018

nilien und

QOragenisisren ein
tionsagenda mit
tionsabteilung de

Einrichtung einer Kontaktplattform
zur Information und Weiterversor-
gung fir Patienten. Angeharige und
Fachkrafte

Hépital du Valais
Spital Wallis

@ Schaffung siner
den interkantons
Bezug suf Preisg
Finanzierung und

Aufwertung der in Psychiatrie
erbrachten Leistungen indem sie

sichtber gemacht und ihre Kosten
beurteilt werden (CHVR/SZO)

Patientsnzufriedenhesit Entstigmatisisrung der Psyohiatri @ !~stitutionsiibergreifend
Erfolgsindikatoren Mitarbeiterzufriedenheit Umsetzung von 80% der . Stufe Gesamtinstitution
Effizienz der i 1 und y Zusamr bei 1en - Zentren
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af ¢ Psychiatrieprojekt CHVR — Fortschrittsmassnahmen
\/vf—\_ﬂ'

Fortschrittsmassnahmen, welche rasch unzusetzen waren

Version 1.0 vom 9. April 2018

Hopital du Valais - - -
Spitel Walls Projekt Psychiatrie CHVR o /7}
Ve

Hépital du Valais
Spital Wallis

Aktionsbla

Team- und
Zusammenarbeit

in mobiler

Vision

Leistungen,
1 und Kompetenzen
anung)

vieren und Umsstzen sin
Arbei erheit und
assnehme

Vorschlag Gruppierung
der Massnahmenpléane
2&3bzw.1& 4

Strategie anisation und
und Fuhrung . Information

idungspro-
s entscheiden?

e sich aus

nen zusamm zt, welche den
< eitfaden rnehmen und
genlber samil n Betsiligten
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W Kurzfristige prioritare Projekte PPP
W

Hépital du Valais Prioritat 1 Prioritat 2 Prioritét 3 Prioritat 4 Prioritat 5

Spital Wallis
Organisation und
Information
Team- und
Zusammenarbeit

Sicherstellung einer
gualitativ hochwertigen
Versorgung und Starkung
der Patientenbeziehung

Gemeinsame Nutzung
von Ressourcen und

Kompetenzen und auf-
zeigen der Tatigkeiten

Umsetzung einer
partizipativen
Fuhrung (intern)

Fluhrung & Strategie

Klarung des Rahmens

Umsetzung des gemein-
sam auf einem partizi-
pativen Ansatz erstell-

ten Projekts 2018-2023

und Verdffentlichung
einer Planung der damit
verbundenen Projekte
und Anderungen.
Zurverfugungstellung
von Ressourcen zur
Unterstutzung dieser
Veranderungen

Klarung der
Entscheidungsprozesse
wer entscheidt was) und

Information.

Ein Informations-
dispositif erstellen,
welches die Rollen und
Verantwortlichkeiten
jedes Einzelnen darstellt

Optimierung der
Behandlungspfade
durch Einbezug von

Familien, Angehdrigen
und Partnern

Ermittlung, Schulung
und Einbezug von
Fachpersonen,
Betreuern und
Angehdrigen in die
Versorgung

Entwicklung von
Versorgungssystemen
im angestammten

Umfeld I
|

Fortschrittsmassn.
« Patient »
Anlaysieren wie ein
mobiles Team
entwickeln(institutions-
inten sowie vor Ort)

Dekompartimentierung
und Verbesserung der

Versorgung mittels
« Case-management »

Teams ->PPP->ZD

Fortschrittsmassnahe
« Team- und
Zusammenarbeit »
Ein Inventar betreffend

kunftiger Bedurfnisse,
Leistungen,
Ressourcen und
Kompetenzen erstellen

Transv. Herausf. 3
« Starkung der internen
und extenen
Kommunikation »

Austauschplattform
mit Partnern

Verringerung des Ver-
waltungsaufwandes fir
Berufsfachpersonen

und Optimierung der
Betreuungsdokumen-
tation

Transv. Herausf. 1
Definition und Aufbau
eines gemeinsamen
Projekts zwischen der
Psychiatrie une ihren
Partnern im Bereich der
vernetzten Gesundheit

Zentrale Herausf. 5

« Sich einbringen in

Organisationen und
Netzwerke....»

Starkung der Beteiligung

an Plattformen fiir den

Austausch und zur
Information

Organisieren eines
jahrlichen Seminars mit
internen und externen
Partnern

Auffrischen der
Konvivialitéat von
Empfangsbereichen um
die Aufnahme von
Angehorigen und
Patietnen zu
verbessern

Die Kommission flir
Raumlichkeiten des

CHVR ersuchen, die
betroffenen
Abteilungen und
Mitarbeiter Gber den
Fortschritt zu
orientieren

Klarung der
Eintrittspforten durch
Refernezierung im
Internet

Organisisieren von
Teambuildungsakti-
vitaten (Freizeit,

Partys, Ausfliige) um
das Zusammen-
gehdrigkeitsgefihl zu
starken.

Fortschrittsmassnahmen Zentrale Herausforderungen

Transversale Herausforderungen



Projekt PPP kurzfristig
!

Hépital du Valais
Spital Wallis

Kurzfristige Umsetzung

Prozess auslosen

remerrrxryll Bildung der Arbeitsgruppen

Okt. 2018 -> Einsatz der Arbeitsgruppen

Okt 2018 Feb. Erste Bilanz PPP
Frithjahr 2019 Bilanz ZD/GD

Tagung Il
Herbst 2019
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